Miedzynarodowa Deklaracja Zasad Etycznych w Fundraisingu
PRZEDMOWA

Fundraiserzy pracujg na réznych obszarach, w wielu krajach i w réznych okolicznoéciach, ale wspdlnie
uznajq pewne fundamentalne wartosci i zasady: pracujq by wprowadzaé zmiany, pomagac¢ innym
i chroni¢ to, co wartoSciowe, a przez to uczyni¢ $wiat lepszym. Dla osiggniecia tych celdw
fundraiserzy stale udoskonalajg swojq prace.

Celem Deklaracji Zasad Etycznych w Fundraisingu jest wspieranie rozwoju Swiatowej wspolnoty
fundraisingowej dazacej do odpowiedzialnego i przejrzystego gospodarowania funduszami i do
skutecznosci w dziataniu., W tej Deklaracji pragniemy przedstawi¢ to, co taczy nas w metodach
wykonywania naszych zadan. W wielu krajach funkcjonuijq juz zasady dziatalnosci fundraisingowej,
a przestaniem niniejszego dokumentu jest unifikacja $wiatowej wspdinoty fundraisingowej poprzez
stworzenie jednej, uniwersalnej deklaracji podstawowych zasad, ktorych nalezy przestrzegad.
Przyjecie tej Deklaracji nie oznacza koniecznosci porzucenia dotychczas obowigzujgcych standardow i
norm, lecz jest wyrazem dazenia do wspdlnego rozumienia fundamentalnych norm fundraisingu na
calym Swiecie.

Deklaracja ta, stosowana w rdéznych srodowiskach kulturowych, moze stanowi¢ wskazdwke dla tych,
ktdrzy zaczynajq przenosi¢ sprawdzone wzorce na nowo rozwijajace sie rynki. Ukazuje réwniez
alternatywe dla tych lokalnych zwyczajow, ktdre wymagajq poprawy. Stosowanie tej Deklaracji bedzie
rowniez sprzyja¢ rozwojowi wspolnego dobra, jakim jest spoteczne zaufanie do organizacji
pozarzadowych i zniechecac¢ fundraiserdw do szukania osobistych korzysci kosztem darczyncow.

W akapicie 5 Deklaracji stowa takie jak bedg i musza zostaly uzyte celowo dla wyrazenia
bezwzglednego wymogu, a stowo powinni dla wyrazenia tego, co jest pozadang normg
w dziataniach wszystkich organizacji popierajacych te Deklaracje. Fundraiserzy podlegajg réznym
systemom prawnym i muszg stosowac sie do tego systemu prawnego, w ktdrym dziataja. Oczekuje
sie jednak, iz fundraiserzy przestrzegajacy zasad Deklaracji, bedq stosowac najbardziej rygorystyczng
interpretacje prawa i Kodeksu Etycznego ich wilasnego stowarzyszenia w odniesieniu do kazdego
dziatania, bez wzgledu na fakt, jakiej jurysdykcji dziatanie to podlega.

PIEC UNIWERSALNYCH ZASAD

Pie¢ waznych zasad w dziatalnosci fundraisera to:

Uczciwos¢: Fundraiserzy powinni zawsze dziata¢ uczciwie i chroni¢ zaufanie spoteczne
oraz dbaé, aby ich darczyncy i beneficjenci nie byli wprowadzani w biad.

Szacunek: Fundraiserzy powinni zawsze dziata¢ z szacunkiem dla ich zawodu i ich
organizacji oraz z szacunkiem dla darczyncéw i beneficjentdw.

Konsekwencja: Fundraiserzy beda dziata¢ w sposdb jawny, majac na wzgledzie zaufanie
spoteczne. Powinni ujawniac istniejace lub potencjalne konflikty interesow
i unika¢ niewlasciwego postepowania w sferze osobistej i zawodowej.

Empatia: Fundraiserzy bedq promowali dzieto, dla ktdérego pracujg i zachecali innych do
angazowania sie w to dzielo oraz do stosowania tych samych zawodowych
standardéw. Powinni szanowaé prywatnos$¢, wolnos¢é wyboru i réznorodnosé
we wszelkich jej formach.

Przejrzystosc: Fundraiserzy powinni sporzadza¢ przejrzyste sprawozdania ze swej pracy,
prezentujgc w sposdb doktadny i zrozumialy zasady gospodarowania
darowiznami oraz poniesione koszty i wydatki.



STANDARDY DZIAtALNOSCI

Fundraiserzy podlegaja réznym systemom prawnym i muszg stosowa¢é sie do systemu
prawnego, w ktorym dzialaja. Oczekuje sie jednak, iz Fundraiserzy przestrzegajacy
standardow dzialalnosci, powinni przede wszystkim stosowaé sie do najbardziej
rygorystycznej interpretacji prawa i Kodeksu Etycznego ich wlasnego Stowarzyszenia
w odniesieniu do kazdego dzialania, bez wzgledu na fakt, jakiej jurysdykcji dzialanie to
podlega.

1. Odpowiedzialnos$¢ fundraiserdw odnosnie darowizn:

- Darowizny powinny by¢ przyjmowane pod warunkiem, ze sq dobrowolne, zgodne z celami
organizacji i nie powodujg zbyt wysokich kosztéw wynikajacych z przyjecia darowizny.

- Fundusze bedq wydawane w zgodzie z zyczeniami darczyncy, o ile darczyica wyrazit swoje
zyczenie w tym wzgledzie.

- Fundusze nie bedg zbierane dla osobistych korzysci finansowych fundraisera lub osdb
dziatajacych w organizacji, dla ktdrej fundraiser pracuje.

- Fundusze beda zbierane z uwagq i poszanowaniem wolnej woli darczyncy, bez uzycia
nacisku, nekania, zastraszania lub przymusu.

2. Relacja z udziatowcami (darczyncami, beneficjentami i pracodawcami).

- Fundraiserzy odpowiadajg przed udzialowcami, w tym darczyncami, beneficjentami
i pracodawcami.

- Fundraiserzy beda respektowa¢ prawa darczyncéw poprzez dostarczanie im aktualnych
informacji o tym, jak darowizny zostajg wykorzystane, oraz szanujac prywatnosc¢ i biorac pod
uwage zyczenia darczyncéw w tym wzgledzie.

- Fundraiserzy beda szanowac¢ beneficjentdw i nie bedg wykorzystywac takich technik
fundraisingu, ktére mogtyby naruszy¢ ich godnosé.

- Fundraiserzy bedq pracowa¢ z dostawcami lub posrednikami wedlug tych samych
standarddw, ktore obowigzujg w ich organizacji. Dotozg wszelkich staran, aby uniemozliwi¢
dostawcom uzyskiwanie nieuzasadnionych korzysci z tytutu wspdtpracy z organizacja.

3. Odpowiedzialnos$¢ za tacznos$é, marketing i udostepnianie informacji.

- Fundraiserzy beda podawa¢ do wiadomosci publicznej jedynie te informacje, ktére sg
doktadne, prawdziwe i jednoznaczne oraz nie naruszajq dobrego imienia i godnosci
beneficjentow.

- Fundraiserzy nie bedg podawali do wiadomosci publicznej informacji sugerujacych, ze
dziatalno$¢ fundraisingowa nie generuje kosztéw administracyjnych. Fundraiserzy bedg
wyrazaé swoj sprzeciw wobec organizacji sugerujacych, iz dziatalno$¢ fundraisingowa jest
prowadzona bez kosztéw administracyjnych.

- Fundraiserzy zapewnig rzetelno$¢ informacji dotyczacych sposobdw wykorzystywania
zebranych funduszy i nie bedq dopuszcza¢ do niedoszacowania lub zawyzania tych wyliczen.

- Fundraiserzy beda zawsze chroni¢ dane osobowe i przestrzega¢ przepisow zwigzanych
z ochrong tych danych.

- Fundraiserzy bedg kierowac sie zasada, iz informacje dotyczace darczyncdw zebrane przez
organizacje lub w jej imieniu bedg przez nig przetwarzane zgodnie z ustawg o ochronie
danych osobowych.

- Zyczenia darczyncdéw dotyczace usuniecia ich danych z list i baz danych beda realizowane
niezwitocznie.

4. Raporty z zarzadzania, finanse i koszty fundraisingu.
- Fundraiserzy recza za to, ze wszystkie transakcje zwigzane ze zbieranie funduszy oraz

ksiegowanie i raporty, za ktére odpowiadajg bedg przejrzyste i jednoznaczne. Rozliczenie
pracy fundraisera jest mozliwe i wykonalne w kazdym momencie.



- Beda oni zachecali swoje organizacje do przedstawiania raportow ksiegowych wedtug
standardéw narodowych i miedzynarodowych.

- Fundraiserzy beda przedstawiali szczegdtowe roczne raporty wszystkim udziatowcom
w odpowiednim czasie, lub bedq zachecali swoje organizacje, aby to czynitly.

- Fundraiserzy beda ujawnia¢ udziatowcom poniesione koszty fundraisingu oraz optaty i inne
wydatki, a takze zasady rozporzadzania nimi i umieszczania ich na lokatach.

- Ustalenia dotyczace wynagrodzenia fundraisera beda ujawniane pracodawcom, darczyncom
i beneficjentom na kazde zadanie.

5. Ptatnosci i rekompensata.

- Fundraiserzy bedq pracowac¢ w charakterze wolontariuszy lub bedg otrzymywac pensije albo
inne z gory okreSlone wynagrodzenie. Fundraiserzy nie powinni zgadza¢ sie na
wynagrodzenie ani prowizje oparte na obliczaniu procentu od zebranych funduszy.

- Niedopuszczalnym jest przyjmowanie przez fundraiserdw korzysci finansowych w wyniku
decyzji, jakie podejmujg w imieniu organizacji.

- Zawierajac umowy lub transakcje z dostawcami ddbr i ustug, fundraiserzy nie bedg oczekiwad
ani przyjmowac od nich wynagrodzenia, gotéwka ani w zadnej innej formie.

- Kryteria okreslajace wynagrodzenie za dziatalno$¢ fundraisera musza zosta¢ uzgodnione
wczesniej i nie powinny by¢ oparte na procentach od zebranych funduszy.

6. Zgodnos$¢ z prawem narodowym.

- Fundraiserzy nie bedg podejmowad wspdtpracy, jesli organizacje, dla ktdrych pracujq nie
bedg dziataly zgodnie z prawem cywilnym, karnym, handlowym, narodowym Ilub
miedzynarodowym.

- Fundraiserzy nie bedq angazowal sie w dziatalno$¢ bedacg w konflikcie z prawem
narodowym i miedzynarodowym. Bedg unikali jakiegokolwiek podejrzenia o czyny karalne lub
o nieprofesjonalne zachowanie.
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