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Informator dla chorego i rodziny
objetego opieka
Hospicjum Domowego FHO
im. Sw. Krzysztofa w Warszawie



Wstep

Hospicjum domowe prowadzone przez nasza Fundacje stawia
sobie za cel zapewnienie najwyzszej jakosci opieki Swiadczonej
swoim pacjentom. Szacunek dla zycia ludzkiego, odpowiedzialnos¢
za zdrowie naszych pacjentéw stanowig gtdwna wytyczna naszych
dziatan. Nie jest wiec dzietem przypadku, ze za swego patrona
obralismy sw. Krzysztofa — patrona dobrej smierci.

Fundacja Hospicjum Onkologiczne powstata w 1990 roku i od tego momentu stale
prowadzi i rozwija dziatalnos¢ zwigzang z opieka hospicyjno-paliatywng nad chorym
dotknietym choroba onkologiczng w jej terminalnej fazie. Naszg misjg jest zapewnianie
choremu dostepu do kwalifikowanej i serdecznej opieki paliatywnej zarbwno w
warunkach hospicjum stacjonarnego jak i domowego oraz udzielanie wsparcia jego
rodzinie. Dla nas na pierwszym miejscu jest cztowiek w potrzebie bez wzgledu na jego
wyznanie, pochodzenie spoteczne czy tez status materialny.

Opieka paliatywna i hospicyjna to wszechstronna, cato$ciowa opieka nad chorym u kresu
jego zycia oraz wsparcie dla jego rodziny. Ma ona na celu zapobieganie bélowi

i innym objawom somatycznym oraz usmierzanie cierpienia psychicznego, duchowego,
dostarczenie wsparcia socjalnego.

Stworzylismy dla Panstwa zespo6t opieki stacjonarnej i domowej, ktory jest dostepny
24 godziny na dobe.



Aby chory mégt skorzystac z opieki paliatywno-hospicyjnej w warunkach
domowych:

1. Proces leczenia onkologicznego musi by¢ zakornczony.
2. Konieczne jest ztozenie nastepujacych dokumentow:
¢. skierowanie od lekarza pierwszego kontaktu lub lekarza kierujacego ze szpitala;
d. kopia dowodu osobistego;
e. kopia dowodu ubezpieczenia zdrowotnego lub kopia aktualnego dokumentu RMUA;
f. kopia indywidualnej dokumentacji medycznej, w ktérej znajduje sie potwierdzenie i opis choroby
nowotworowej.
3. Opieka obejmujemy chorych z obszaru Mokotowa, Ursynowa, Wilanowa, Sadyby, Stuzewca,
Srédmiescia, Powsina, Pyr.

Dokumenty sktada sam pacjent lub cztonek jego rodziny badz tez opiekun pacjenta w siedzibie Fundacji
przy ul. rtm. Pileckiego 105 w Warszawie, w pokoju opieki domowej - nr 25.

Po ztozeniu dokumentéw czas oczekiwania chorego na wizyte wynosi 24 godziny.
Biuro opieki domowej czynne jest:

poniedziatek, sroda, pigtek 8.00- 16.00
wtorek i czwartek 8.00- 18.00

Telefon do biura opieki domowej:

22 643-57-09 wew. 17, 18
Choremu zapewniamy calodobowag opieke

Pacjent moze korzystac z bezptatnej opieki zespotu interdyscyplinarnego, w sktad ktérego wchodza:

W lekarz,

W pielegniarka,

W fizjoterapeuta,

B psycholog,

W kapelan,

B pracownik socjalny.

Wizyty u chorego sg wykonywane w godzinach 8.00- 20.00 po wczesniejszym kontakcie telefonicznym
naszego pracownika z Panstwem.



Lekarz hospicjum domowego sprawujacy opieke nad chorym:

udziela porad specjalistycznych w trakcie wizyty w domu chorego 2 razy w miesigcu;

sprawuje nad chorym opieke medyczng obejmujaca dolegliwosci fizyczne, psychiczne i duchowe,
niezaleznie od specjalistycznej opieki lekarskiej w ramach opieki hospicyjno-paliatywnej choremu
zobowigazani sg swiadczy¢ opieke medyczng jego dotychczasowi lekarze rodzinni oraz specjalisci
z przychodni specjalistyczne;j.

w ramach lekarskiej porady specjalistycznej w trakcie wizyty w domu chorego, lekarz hospicjum
domowego wykonuje badania podmiotowe i przedmiotowe.

lekarz hospicjum domowego ordynuje niezbedne w ramach opieki medycznej nad chorym leki -
w tym leki przeciwbolowe.

zapewnia zlecanie podstawowych badan krwi.

kieruje chorego do szpitala lub do objecia opieka hospicyjno-paliatywna w warunkach stacjonarnych.
wydaje niezbedne orzeczenia i opinie o stanie zdrowia chorego.

podejmuje decyzje o wdrozeniu rehabilitacji oraz zleca wsparcie psychologa.

udziela pacjentowi i upowaznionym osobom informacji o stanie zdrowia chorego

dziata zgodnie z kodeksem etyki lekarskiej.

Pielegniarka:

sprawujaca opieke nad chorym w warunkach hospicjum domowego:

przygotowuje chorego oraz cztonkéw jego rodziny lub opiekunéw do sprawowania samoopieki i
samopielegnacji — wsparcie rodziny w samopielegnacji i samoopiece chorego spetniajg bardzo wazna
role w przebiegu choroby w warunkach domowych.

ksztattuje umiejetnosci w zakresie radzenia sobie z niesprawnoscia

udziela swiadczen pielegniarskich w domu chorego 2 razy w tygodniu.

monitoruje stan zdrowia chorego.

$wiadczy opieke zgodnie z procesem pielegnowania zleconym przez lekarza hospicjum domowego
prowadzi edukacje zdrowotng chorego i cztonkéw jego rodziny badz opiekunéw;

pomaga rozwigzywac problemy zdrowotne zwigzane z samodzielnym funkcjonowaniem chorego w

srodowisku domowym;

wykonuje pobieranie krwi, moczu do badania laboratoryjnego;

dokonuje pomiaru podstawowych parametréw zyciowych oraz pomiaru glikemii za pomoca
gleukometru - prowadzi edukacje cztonkéw rodziny chorego lub opiekunéw w zakresie tego, jak
dokonywac pomiaréw;

wykonuje iniekcje domigsniowe, dozylne, podskorne;

podtacza kroplowki;

udziela wszechstronnej informacji o mozliwosci wypozyczenia sprzetu medycznego niezbednego do
witasciwej pielegnacji chorego w warunkach domowych;

wykonuje opatrunki;

pielegnuje przetoki oraz przekazuje niezbedng wiedze w zakresie pielegnacji przetok w srodowisku
domowym ( stomii, gastrostomii, jejunostomii);

moze zaktada¢ lub usuwac cewnik zatozony do pecherza moczowego;

prowadzi pielegnacje i edukacje zwigzana z obstugg rurki tracheotomijnej;

przeprowadza toalete ciata oraz toalete przeciwodlezynowag jak réwniez prowadzi edukacje cztonkow
rodziny oraz opiekunéw w tym zakresie;

wykonuje wlewki lub lewatywy;

wykonuje pielegnacje chorego w okresie agonii.



Fizjoterapeuta udzielajacy swiadczen w warunkach hospicjum domowego:

realizuje Swiadczenia fizjoterapii w oparciu o zlecenie lekarza hospicjum domowego;
$wiadczenia realizowane sa raz w tygodniu;

prowadzi uruchamianie chorego, wykonuje rehabilitacje ruchowg i oddechowg;

stosuje ¢wiczenia bierne;

wykonuje masaz koniczyn;

wykonuje zabiegi stosowane w leczeniu obrzeku limfatycznego takie jak masaz, zastosowanie
rekawow i poriczoch uciskowych, zaleznie od stopnia zaawansowania obrzeku;

prowadzi edukacje cztonkéw rodziny badz opiekunéw chorego w zakresie jego usprawniania;
prowadzi edukacje cztonkéw rodziny badz opiekunéw chorego w zakresie stosowania sprzetu
rehabilitacyjnego;

instruuje cztonkéw rodziny badz opiekunéw chorego w zakresie podnoszenia, przenoszenia, zmiany
pozycji chorego w sposéb bezpieczny w warunkach domowych;

Psycholog udzielajacy swiadczen w warunkach hospicjum domowego:

realizuje $wiadczenia opieki psychologicznej nad chorym w oparciu o zlecenie lekarza hospicjum
domowego;

udziela fachowej specjalistycznej pomoc zaréwno choremu jak i cztonkom jego rodziny badz
opiekunom w przystosowaniu sie do nowej sytuacji zyciowej

udziela psychologicznego wsparcie pacjentowi w przezywaniu bolu i cierpienia;

udziela psychologicznego wsparcia w mobilizowaniu i wspomaganie do aktywnosci i wspotpracy;
udziela fachowej pomoc w ustaleniu zrédta psychicznego dyskomfortu, wynikajacego z innych
przyczyn niz ogélny stan zdrowia chorego;

udziela fachowej pomocy przy wyjasnianiu stanéw i reakcji emocjonalnych przezywanych przez
chorego i jego bliskich;

$wiadczy fachowa psychologiczna pomoc w porozumiewanie sie z osobami bliskimi oraz personelem
hospicjum.

Pomoca specjalistyczng psychologiczng zajmuje sie zesp6t psychologéw, na ktérych pomoc moze liczy¢
takze rodzina badz opiekunowie chorego zaréwno w trakcie opieki nad chorym jak i w okresie zatoby.

Towarzyszenie - w miare mozliwosci - w waznych wydarzeniach (zaréwno trudnych jak i radosnych)
Wsparcie w procesie przezywania zatoby (Rodziny i opiekunowie moga uzyska¢ pomoc
psychologiczng w ciggu roku po smierci bliskiej osoby.)

Rozmowy z psychologiem moga by¢ narzedziem pozwalajacym porzadkowac zdarzenia zyciowe i
nadawac im sens. Dajg mozliwosc¢ roztadowania przezywanych przez Pacjenta/Rodzine emog;ji.

Telefon kontaktowy do Zespotu Psychologow: 22 643-57-09 wew. 4



Pracownik socjalny zatrudniony w hospicjum domowym:

B udziela pacjentom oraz cztonkom rodziny badz opiekunom informacji dot. Urzedéw, Osrodkéw
Pomocy Spotecznej oraz formy zatatwiania spraw urzedowych;

B posredniczy w kontakcie miedzy Pacjentem oraz cztonkami rodziny badz opiekunami a
poszczegdlnymi Urzedami;

B kieruje Pacjentéw do odpowiednich instytucji pomocowych;

B udziela wsparcia przy zatatwianiu dla pacjentow zasitkow i dodatkéw pielegnacyjnych oraz innych
zasitkow statych, celowych i okresowych;

B przygotowuje zaswiadczenia o przebywaniu pacjenta pod opiekg hospicjum domowego.

Dodatkowe informacje pod nr telefonu biura opieki domowej 22 643-57-09 wew. 17, 18.



Zawsze mogq Panstwo liczy¢ na wsparcie ze strony kazdego naszego pracownika

Holistyczne podejscie do Pacjenta pozwala na zapewnienie wysokiej jakosci i komfortu zycia chorego
w terminalnej fazie jego choroby.

Korzystajac z opieki zdrowotnej w warunkach hospicjum domowego chory moze
skorzystac z sprzetu, ktory jest do jego dyspozyc;ji

Nasze hospicjum wypozycza:

B specjalistyczne t6zka

B materace zmiennocis$nieniowe przeciwodlezynowe
B ssaki

B koncentratory tlenu

B pompy infuzyjne

B wozki inwalidzkie

B wozki WC

B chodziki

B balkoniki

H kule

B laski

B inhalatory

W siedzenia obrotowe na wanne

B baseny, kaczki

W stojaki do kropléwek

B udogodnienia dla chorego ( krazki, podktadki itp.)

Wypozyczenie sprzetu jest bezplatne

B Sprzet mozna pobrac w siedzibie Fundacji po wczesniejszym uzgodnieniu terminu pobrania z
pracownikiem biura opieki hospicjum domowego.

B Podczas wypozyczania sprzetu zostang Panstwo zaznajomieni i przeszkoleni w zakresie dziatania
sprzetu. Pracownik biura lub pielegniarka prowadzaca przeprowadzi krétki instruktaz.

B W dniu wypozyczenia sprzetu otrzymacie Panstwo oswiadczenie i zostanie pobrana od Paristwa
kaucja zwrotna 100 zt za kazdy sprzet.

B Jezeli nastgpi zwrot sprzetu uszkodzonego zostanie dokonana naprawa serwisowa potwierdzona
protokotem, a osoba wypozyczajaca poniesie koszty finansowe szkdd powstatych w wyniku
nieprawidtowego uzytkowania sprzetu, jezeli bedzie wynikato to z protokotu naprawy.

B Nie ponosza Paiistwo odpowiedzialnosci za zuzycie elementéw bedace nastepstwem prawidtowego
korzystania ze sprzetu.

B Sprzet naprawiamy w serwisie autoryzowanym.

Sprzet wypozyczamy od poniedziatku do piatku w godzinach 8.00 do 16.00

Dodatkowe informacje pod nr telefonu: 22 643-38-17



